UCHWALA NR IX/72/24
RADY POWIATU W KOSZALINIE

z dnia 18 grudnia 2024 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatalnos¢ Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy
w Koszalinie

Na podstawie art. 229 pkt 4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572), po uprzednim zbadaniu skargi przez Komisje
Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Powiatu w Koszalinie, uchwala sie, co nastepuje:

§ 1. 1. Uznaje sie za bezzasadng skarge (...), wniesiong w imieniu (...), z dnia 30 wrzesnia
2024 r. (data wptywu do Rady Powiatu w Koszalinie - 20 listopada 2024 r.) na dziatalnos¢
Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Koszalinie.

2. Uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi oraz pouczenie wynikajgce z tresci
art. 239 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego zawiera zatgcznik do uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Przewodniczgcemu Rady Powiatu w Koszalinie.
§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatgcznik do uchwaty Nr IX/72/24
Rady Powiatu w Koszalinie
z dnia 18 grudnia 2024 r.

Uzasadnienie

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej Departament Rynku Pracy w dniu
13 listopada 2024 r. przestato do Starosty Koszalihskiego do zatatwienia skarge z dnia
16 wrzesnia 2024 r. (data wptywu do Ministerstwa 30.09.2024 r.), wniesiong przez (...) -
petnomocnika (...), na dziatalnos¢ Powiatowego Urzedu Pracy w Koszalinie.

Starosta Koszalinski na podstawie art. 231 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks
Postepowania Administracyjnego pismem BRZP.1511.5.2024.DD z dnia 20 listopada 2024 r.
skierowat skarge do rozpatrzenia wedtug wiasciwosci do Rady Powiatu w Koszalinie.

Majgc na uwadze powyzsze, przedmiotowa sprawa prowadzona byta w trybie skargowym
izgodnie z§ 46a ust. 1 Statutu Powiatu Koszalihskiego (Dz. Urz. Woi.
Zachodniopomorskiego z 2017 r. poz. 1311; z 2018 r. poz. 5226) postepowanie wyjasniajgce
prowadzita Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Powiatu w Koszalinie.

Przedmiotem skargi jest zweryfikowanie prawidtowosci dziatania Powiatowego Urzedu
Pracy w Koszalinie w zakresie rekrutacji na kurs pn. Operator koparko - fadowarki wszystkie
typy klasa lll z egzaminem".

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Powiatu w Koszalinie na podstawie wyjasnien
Dyrektora oraz zgromadzonych dokumentéw w sprawie ustalita, ze:

1. (...) jest osobg bezrobotng z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci.
Z orzeczenia wynika, ze przyczyng niepetnosprawnosci jest zaburzenie gtosu, mowy i choroby
stuchu, a wskazania dotyczgce odpowiedniego zatrudnienia zostaty okreslone jako ,praca
w warunkach chronionych”.

2. W dniu 20 lutego 2024 r. ww. ztozyt wniosek na udziat w kursie pn. Operator koparko-
tadowarki wszystkie typy klasa Ill z egzaminem, na ktory nie zostat zakwalifikowany.

3. Ww. szkolenie przewidziano dla 10 osob bezrobotnych, a jego organizacje zaplanowano
w ramach realizowanego przez PUP projektu pn. Aktywizacja zawodowa osob pozostajgcych
bez pracy w powiecie koszalinskim iw Koszalinie (Il), wspoffinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+) w ramach programu Fundusze Europejskie
dla Pomorza Zachodniego (FEPZ 2021-2027). Uczestnikami tego projektu mogty by¢ osoby
bezrobotne zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy w Koszalinie, w szczegdlnosci
osoby znajdujgce sie w trudnej sytuacji na rynku pracy, tj. osoby w wieku 18-29 lat, w wieku
55 lat i wiecej, dtugotrwale bezrobotne, o niskich kwalifikacjach w tym z niepetnosprawnoscig
oraz kobiety. Oznacza to, ze projekt nie byt skierowany wylgcznie do o0sob
Z niepetnosprawnoscig i nie stawiat ich w uprzywilejowanej sytuacji w stosunku do pozostatych
0s0Ob spetniajgcych kryteria uczestnictwa w tym projekcie.

4. Szkolenie przewidziane byto na 10 miejsc, a wnioski o uczestnictwo ztozyty 23 osoby.
Duze zainteresowanie kursem spowodowato, ze przy prowadzonej rekrutacji, oprocz spetnienia
podstawowych kryteridw uczestnictwa, pod uwage brane byly dodatkowe kryteria: wymagania
psychofizyczne oraz zdrowotne, ktérych spetnienie umozliwiatoby kandydatom na Kkurs
bezpieczne wykonywanie tego zawodu oraz posiadane dotychczas kwalifikacje pod katem ich
przydatnosci na rynku pracy. Na tej podstawie wytypowano 10 osob, ktore zostaty skierowane
do odbycia szkolenia.
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5. Ogtoszenie o naborze wnioskow na szkolenia opublikowane na stronie internetowe;j
koszalin.praca.gov.pl zawierato jedynie ogdlne informacje dotyczgce planowanych do realizacji
w 2024 r. szkolen, tj. nazwe szkolenia, tytut i warunki uczestnictwa w projekcie, w ramach
ktérego te szkolenia bedg realizowane, atakze dane kontaktowe, gdzie mozna uzyskac
dodatkowe informacje i wyjasnienia dotyczgce ogtoszonego naboru.

Opublikowane ogtoszenie dotyczyto naboru na kilka rodzajéw szkolen z réznego zakresu,
a do uczestnictwa w kazdym z nich niezbedne byto spetnienie innych warunkéw, dlatego tez
w ogtoszeniu tym nie zawarto ani przestanek kwalifikujgcych ani tez wykluczajgcych udziat
w danym szkoleniu. Samo wypetnienie wniosku nie oznaczato rowniez zakwalifikowania na
szkolenie.

Whniosek podlega wszechstronnej ocenie, w tym rowniez doradcy zawodowego. Doradcy
zawodowi Urzedu nie sg lekarzami medycyny pracy, zatem nie posiadajg ani uprawnien oraz
kwalifikacji do okreslania stanu zdrowia kwalifikowanych na szkolenia kandydatéw. Ich rolg
jest miedzy innymi dokonywanie doboru uczestnikow na dane szkolenie. W celu zapewnienia
dostepnosci do szkolen wszystkim zainteresowanym, przyjety przez Urzad system
kwalifikacji kandydatow na kursy, nie zaktada stosowania ograniczen, jak roéwniez
dokonywania szczegdétowych selekcji na etapie przyjmowania wnioskbw od o0so6b
zainteresowanych tg formg wsparcia. W ocenie Urzedu, na tym etapie rekrutacji, stosowanie
z gory ustalonych szczegodtowych kryteriow dostepu niesie za sobg niebezpieczenstwo
wystgpienia dziatan dyskryminujgcych. Na etapie sktadania wnioskéw prowadzona jest tylko
wstepna selekcja, np. w zakresie ustalenia czy potencjalny kandydat spetnia kryteria dostepu
do uczestnictwa w projekcie, ajezeli wynika to ze specyfiki kursu, to czy spetnia np.
przestanki dot. posiadanego wyksztatcenia.

Jak wyzej juz wskazano decyzja o zakwalifikowaniu kandydata na kurs podejmowana jest
po przeprowadzeniu indywidualnej porady zawodowej przez doradce zawodowego. W trakcie
porady jej uczestnikowi przedstawiany jest szczegotowy opis zawodu, a w przypadku osdéb
z niepetnosprawnosciami brane sg pod uwage ewentualne posiadane przez te osoby
przeciwwskazania do podjecia pracy w zawodzie, do ktérego wykonywania przygotowuje
dane szkolenie. W przypadku (...) ostateczna decyzja obraku jego mozliwosci
zakwalifilkowania sie na szkolenie zostata podjeta dopiero po dogtebnej analizie
zawodoznawczej, ktorg doradca zawodowy przeprowadzit w oparciu o dostepng mu w tym
zakresie literature przedmiotu.

Réwnolegle z dziataniami podejmowanymi przez doradce zawodowego, w tej sprawie PUP
prowadzit konsultacje z Wojewddzkim Osrodkiem Medycyny Pracy w Koszalinie. Wydana
w wyniku tych konsultacji najpierw ustna, a nastepnie pisemna opinia WOMP, znak
KMP.423.159.2024 z dnia 20 maja 2024 r. potwierdzita, Zze podjeta przez doradce
zawodowego decyzja o niezakwalifikowaniu ww. na szkolenie byta decyzjg catkowicie
zasadng. Z tresci ww. pisma wynika, ze tego typu niepetnosprawnos¢ mogtaby powodowac
zaburzenia w komunikacji podczas pracy, albowiem operator koparko - tadowarki wykonuje
prace w zespole imusi odbiera¢ sygnaly stowne oraz informowac wspotpracownikow
o swoich czynnosciach gtosem Ilub za pomocg komunikacji elektronicznej. W tych
okolicznosciach z uwagi na koniecznos¢ zapewnienia bezpieczehstwa osobom wchodzgcym
w sktad zespotu, operator koparko-tadowarki nie moze posiadaé jakichkolwiek ograniczen
w sprawnej komunikacji gtosowo-stuchowej z pracownikami oraz kadrg nadzorujgcg prace.
Ponadto, doradca zawodowy Urzedu brat réwniez pod uwage dotychczasowe kwalifikacje
posiadane przez kandydatow. W przypadku (...) ustalono, Ze posiada kwalifikacje
w zawodzie kierowcy samochodu ciezarowego z przyczepg, ktore czesciowo zostaty
sfinansowane przez Urzad w 2019 roku prawo jazdy kategorii C oraz kurs kwalifikaciji
wstepnej przyspieszonej w zakresie przewozu rzeczy, w ramach szkolenia indywidualnego
finansowanego ze srodkow Funduszu Pracy.
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Z prowadzonych przez PUP w Koszalinie corocznie badan rynku pracy pn. Barometr
Zawodow wynika, ze zawodd kierowcy samochodu ciezarowego jest nieprzerwanie od
2018 roku zaliczany do grupy zawodow deficytowych, co oznacza, ze na rynku pracy miasta
Koszalina oraz powiatu koszalinskiego liczba ofert pracy wtym zawodzie znacznie
przewyzsza licze os6b poszukujgcych zatrudnienia w tej profesji. Oznacza to, ze (...) posiada
poszukiwane przez pracodawcow na rynku pracy uprawnienia ikwalifikacje, ktore
umozliwiajg podjecie pracy. Wobec powyzszego doradca zawodowy uznat, ze nie zachodzi
tu okolicznos¢ wynikajgca z tresci art. 40 ust. 1 pkt 1i2 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2024 r. poz. 475 p6zn. zm.) do
skierowania ww. na szkolenie z uwagi na brak kwalifikacji zawodowych oraz koniecznosci
zmiany lub uzupetnienia kwalifikaciji.

Faktem jest, ze dopiero w zwigzku ze ztozonym przez (...) pismem, Urzad wystgpit do
Wojewddzkiego Osrodka Medycyny Pracy w Koszalinie (WOMP) z oficjalnym zapytaniem,
czy osoba gtuchoniema posiadajgca wydane ztego tytutu bezterminowo orzeczenie
o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci moze bezpiecznie wykonywac prace
w zawodzie operatora sprzetu ciezkiego do robét ziemnych ze szczegdlnym uwzglednieniem
koparko-tadowarki. Niemniej jednak, jak juz wczesniej wskazano, rownolegle z dziataniami
podejmowanymi przez doradce zawodowego, w tej sprawie PUP prowadzit konsultacje
z Wojewddzkim Osrodkiem Medycyny Pracy w Koszalinie. Wydana w wyniku tych konsultaciji
najpierw ustna, a nastepnie pisemna opinia WOMP potwierdzita, ze podjeta przez doradce
zawodowego decyzja o niezakwalifikowaniu (...) na szkolenie byta decyzjg catkowicie
zasadna.

6. Zgodnie z art. 34a Ustawy z dnia 20.04.2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (Dz.U. 2024 poz. 475z p6zn. zm.) dla (...) wdniu 16.11.2023 r. stworzono
indywidualny plan dziatania (IPD). Czestotliwo$¢ kontaktow z bezrobotnym w trakcie realizacji
IPD jest rowniez okre$lona w art. 34a ust.3aa ww. ustawy, ktéry stanowi, ze ,Powiatowy urzgd
pracy w okresie realizacji indywidualnego planu dziatania kontaktuje sie z bezrobotnym lub
poszukujgcym pracy co najmniej raz na 60 dni w celu monitorowania sytuacji i postepow
w realizacji dziatan przewidzianych w indywidualnym planie dziatania.”. W zwigzku
z powyzszym wizyty w Urzedzie byly wyznaczane bezrobotnemu zgodnie z obowigzujgcymi
w tym zakresie przepisami. Osobom zarejestrowanym wizyty sg wyznaczane na konkretny
dzien, zgodnie z opracowanym harmonogramem wizyt.

Taki uporzgdkowany sposéb planowania kontaktow umozliwia zapewnienie profesjonalnej
obstugi klientéw oraz zaplanowanie czasu, ktéry pracownik moze poswieci¢ na ich obstuge.
Na kazdej z wizyt (...) przedstawiane byly propozycje form wsparcia, co potwierdza
przedtozony Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji wydruk realizacji IPD (...). Byty to gtdwnie
propozycje pracy z posrednictwa otwartego, czyli propozycje z podang formg kontaktu jakg
preferowat pracodawca, zazwyczaj byt to kontakt telefoniczny lub mailowy. W trakcie
realizacji IPD w okresie ostatniej rejestracji (...) byly przedstawione trzy takie oferty w dniu:
4.03.2024 r., 26.04.2024 r. oraz 25.06.2024 r. (dwie na kierowce samochodu ciezarowego
kat B oraz jedna na kierowce samochodu ciezarowego kat C+E). W trakcie wizyty bezrobotny
za kazdym razem otrzymywat wydruk takiej oferty. Nie jest wiec zgodny ze stanem
rzeczywistym zarzut jakoby (...) nie byty przedstawiane oferty w zawodzie kierowcy.

Z ustalen Komisji wynika, ze kontakt z (...) z uwagi na rodzaj jego niepetnosprawnosci jest
nieznacznie utrudniony. Jednakze w ramach zaplanowanych wizyt nie stanowito to istotnego
problemu w przekazywaniu bezrobotnemu podstawowych informacji np. w zakresie form
wsparcia oraz ofert pracy jakimi na dziehn wizyty dysponowat Urzad. Kontakt w czasie
zaplanowanych wizyt odbywat sie gtéwnie w formie pisemnej (informacje byty zapisywane na
kartkach lub na telefonie, proste przekazy (...) odczytywat rowniez z ruchu warg pracownika).
Z przedtozonych przez Dyrektora wyjasnien wynika, ze w kontaktach z(...) doktadano
wszelkiej starannosci, aby ww. uzyskat niezbedne informacje, ktére udzielane mu byty
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w zakresie proponowanych form wsparcia, a do przekazywania tych informacji nie zachodzita
potrzeba uczestnictwa w rozmowie ttumacza migowego. W przypadku bardziej ztozonych
kwestii byta deklaracja (...), o checi udzielenia wsparcia w tym zakresie (kontakt telefoniczny
do matki bezrobotnego zostat podany przez (...) dobrowolnie w karcie rejestracyjnej
bezrobotnego). Dotychczas z takiej pomocy korzystano sporadycznie, gdyz doradca klienta
obstugujacy (...) we wiasnym zakresie podejmowat wszelkie starania, aby rozwigzaé
trudnosci zwigzane z problemami powstajgcymi podczas przekazywania informaciji. Ponadto,
doradca klienta odpowiedzialny za obstuge 0s6b z niepetnosprawnosciami posiada na swoim
stanowisku komputerowym zainstalowang aplikacje, za pomocg ktérej moze sie potgczyc,
w czasie rzeczywistym, z ttumaczem jezyka migowego.

7. Gtowng formg przekazywania informacji o posiadanych przez Urzad rodzajach wsparcia
jest strona internetowa PUP w Koszalinie. Brak dostepu (...) do sieci (z uwagi na brak srodkéw
finansowych na ten cel) utrudnia, ale w zaden sposob nie wyklucza mozliwosci pozyskania
informacji na temat posiadanych przez Urzad form wsparcia, albowiem informacje takie sg
zamieszczane i na biezgco aktualizowane w formie papierowej w gablotach rozmieszczonych
na korytarzach Urzedu.

8. Urzad przywigzuje szczegolng wage do aktywizacji oséb znajdujgcych sie w szczegdlnie
trudnej sytuacji na rynku pracy, wtym miedzy innymi poprzez realizacje projektow
wspoétfinansowanych ze srodkdéw Unii Europejskiej. Wsrdd grupy docelowej uczestnikow tych
projektéw znajdujg sie miedzy innymi osoby z niepetnosprawnosciami, a ich aktywizacja ma dla
Urzedu znaczenie priorytetowe. Zatem catkowicie bezzasadnym jest twierdzenie
o dyskryminowaniu przez Urzgd osob posiadajgcych orzeczenie o niepetnosprawnosci.

O zgodnej zprawem realizacji zadan przez Urzad $wiadczy rowniez wystgpienie
pokontrolne z kontroli przeprowadzonej w 2021 roku przez Najwyzszg lzbe Kontroli.
Przedmiotem kontroli byta realizacja zadan w zakresie polityki rynku pracy, ze szczegdinym
uwzglednieniem funkcjonowania osob niepetnosprawnych na tym rynku oraz prawidtowo$¢
i skutecznosc¢ aktywizacji zawodowej 0osob niepetnosprawnych oraz trwatosc¢ ich zatrudnienia.
NIK w raporcie stwierdzit: ,W latach 2018-2020 Urzad prawidtowo i skutecznie prowadzit
dziatania majgce na celu aktywizacje niepetnosprawnych os6b bezrobotnych. Prawidtowo
realizowane byty zadania w zakresie polityki rynku pracy, ze szczegdlnym uwzglednieniem
funkcjonowania o0séb niepetnosprawnych na tym rynku. Srodki na finansowanie
poszczegolnych form aktywizacji oséb niepetnosprawnych byty wydatkowane z zachowaniem
zasady réwnego traktowania oséb niepetnosprawnych” oraz, ze cyt.: ,Nie stwierdzono
przypadkow dyskryminowania osob niepetnosprawnych zarejestrowanych jako bezrobotne
i poszukujgce pracy".

Majgc na uwadze ustalenia faktyczne iprawne poczynione przez Komisje
Skarg, Wnioskéw i Petycji, wtrybie okreslonym przez przepisy Statutu Powiatu
Koszalinskiego, Rada Powiatu w Koszalinie przedmiotowg skarge uznaje za bezzasadna,
albowiem dziatania Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Koszalinie byly zgodne
Z przepisami zawartymi w:

- ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U.
22024 r. poz. 475 z p6zn.zm.);

- ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0sbb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 44 z p6zn. zm.).

Pouczenie:
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Zgodnie zart.239 §1 wustawy =zdnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz.U. z 2024 r. poz. 572) w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia
zostata uznana za bezzasadng ijej bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge,
a skarzgcy ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ wiasciwy do jej
rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacjg w aktach
sprawy - bez zawiadamiania skarzgcego.
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