UCHWALA NR XIl/104/19
RADY POWIATU W KOSZALINIE

Z dnia 5 wrzesnia 2019 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatalnosé
Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Koszalinie

Na podstawie art. 229 pkt4 ustawy z 14 czerwca 1960 roku Kodeksu postepowania
administracyjnege (Dz. U. z 2018 r. poz. 2096 z pdzn. zm.), po uprzednim zbadaniu skargi
~preez Wemisje Skarg, Wnioskow iPetycji Rady Powiatu w Koszalinie, uchwala sieg,
co nastepuje: PR e

§ 1. 1. Uznaje sie za bezzasadng skarge Rems I * zdnia 16 maja
2019 roku na dziatalnos¢ Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Koszalinie.

2. Uzasadnienie faktyczne iprawne rozpatrzenia skargi oraz pouczenie wynikajace
Z tresci art. 239 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego stanowi zalgcznik do niniejszej
uchwaly.

§ 2. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady

Z%:Zgniew Grabarek )
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Zatacznik do uchwaly Nr XI1/104/19
Rady Powiatu w Koszalinie

z dnia 5 wrzesnia 2019 .
Uzasadnienie

do uchwaly Nr XIl/104/19 Rady Powiatu w Koszalinie zdnia 5 wrzesnia 2019 r.
w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalnos¢ Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy
w Koszalinie.

W dniu 20 maja 2019 r. wplyneta do Rady Powiatu w Koszalinie skarga Sl 2
SRR - 16 maja br. na dzialalnos¢ Dyrekiora Powiatowego Urzedu Pracy

w Koszalinie. .= Ml ST anae

W skardze skarzacy zarzuca Dyrektorowi PUP nieprawidlowosci przy jego obsludze
w trakcie postepowania o rejestracje bezrobotnego aw szczegdlnosci w postgpowaniu
o udzielenie dofinansowania ze $rodkéw Funduszu Pracy na podjecie dziatalnosci
gospodarczej przez bezrobotnego.

Na podstawie § 46 a ust. 1 Statutu Powiatu Koszalinskiego Komisja Skarg, Wnioskow
i Petycji Rady Powiatu w Koszalinie przeprowadzita postgpowanie wyjasniajace w sprawie
zbadania zasadnosci skargi wniesionej przez Skarzacego.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Powiatu w Koszalinie w przedmiocie rozpoznania
skargi odbyla 4 posiedzenia, ti. wdniu 5, 13124 czerwca oraz 11lipca 2019r.
W trakcie posiedzen Komisja zapoznata sie z wyjasnieniami Dyrektora Powiatowego Urzedu
Pracy w Koszalinie (dalej PUP), wystuchata pracownikéw PUP bezposrednio
odpowiedzialnych za obstuge Skarzacego oraz samego Skarzacego. W toku postgpowania
wyjasniajgcego ustalono, co nastepuje.

1.PUP zarejestrowat Skarzacego jako osocbg bezrobotng, po uzupetnieniu wniosku
o niezbedne dokumenty, pouczajac go o przystugujgcych mu uprawnieniach.

2. Skarzgcemu przyznano zasitek dla bezrobotnych na okres od 19.04.2019r. do
17.04.2020 r., przyjmujac za wiarygodne jego oswiadczenie o zamieszkiwaniu na terenie
powiatu koszalifiskiego, mimo zameldowania w Koszalinie. Na uwage zasluguje fakt, ze
Skarzgcy sporzgdzajac przedmiotowa skarge nie wskazat jako adresu zamieszkania adresu na
terenie powiatu koszalinskiego, tylko podat miasto Koszalin.

3. Whiosek skarzgcego o dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej zostat
rozpatrzony w oparciu o przepisy ustawy z 20.04.2004 r. o promocji zatrudnienia instytucjach
rynku pracy oraz rozporzadzenie z 14.07.2017 r. w sprawie dokonywania refundacji kosztéw
wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy oraz przyznawania $rodkow na podjgcie
dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. z 2017 r. poz. 1380).

4.Przy skladaniu  wniosku o dofinansowanie  Skarzacy pisemnie  potwierdzit,
e zapoznal si¢ zzasadami udzielania dofinansowania [obowigzujgcymi procedurami
dotyczgcymi rozpatrywania wnioskow oraz przyznawania dotaciji.

5. Przyznanie dofinansowania zgodnie =z art. 46 ust. 1 cyt. ustawy jest fakultatywne,
a oceny wniosku pod wzgledem formalnym imerytorycznym dokonano w terminie
przewidzianym w § 7 ust. 4 ww. rozporzadzenia. Skarzgcy w terminie 30 dni od daty ztozenia
kompletnego wniosku zostat pisemnie powiadomiony o odmowie uwzglgdnienia jego wniosku.
W przedmiotowym pi$mie wskazano przyczyny odmowy udzielenia dofinansowania.
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6. W Swietle postanowieri § 8 ust. 2 pkt1 wWwoilpzprrzadzeniasswymog  prowadzenia
deklarowanej dzialalnosci przez 12 miesiecy moze by¢ wigzany z doswiadczeniem zawodowym
bezrobotnego w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 9a ww. ustawy.

7. Zlozone przez  Skarzacego dowody wykazujace  posiadane kwalifikacje
i doswiadczenie zawodowe mogly stanowi¢ uzasadniong podstawe do odmowy udzielenia
dofinansowania przez PUP. Budzic moglo watpliwosci, czy Skarzacy jako socjolog
z wyksztatcenia, zudokumentowanym doswiadczeniem zawodowym na stanowiskach
menedzerskich oraz zwigzanych ze sprzedaza towarow iustug (w tym m.in. dyrektor ds.
rozwoju rynku, dyrektor ds. sprzedazy, pracownik obstugi inwestycji) bedzie w stanie przez
12 miesigcy prowadzic osobiscie dziatalno$é gospodarczg w zakresie posadzkarstwa ze
specjalizacja w podlogach zywicznych, pomimo odbycia w nieznanej dacie i nieokreslonym
wymiarze dwutygodniowego kursu uktadania takich posadzek.

8. PUP mogt takze zasadnie kwestionowac wartos¢ dowodowa zaswiadczenia o ukonczeniu
kursu wystawionego Skarzacemu przez firme MEisiiniiiFSer=Emesigwiees- 7 aswiadczenie
nie okresla daty jego wystawienia, dokladnego okresu w ktdrym ten kurs sie odbywal i liczby
godzin odbytego szkolenia. Przedsigbiorca prowadzacy firme MPinterio na dzien rozpatrzenia
wniosku nie posiadal wpisu PKD odnoszacego sie do instytucji szkoleniowych. Ponadto,
podkreslic nalezy, ze zgodnie z Informacjg Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej
zawarta na portalu Infodoradca+ potwierdzenie kwalifikacji Skarzacego, w branzy, w ktorej
zamierza prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza, winny stanowi¢ $wiadectwa szkolne lub
$wiadectwa czeladnicze, ktérych skarzacy nie przediozyt.

9. Wyjasnieniom Dyrektora PUP udzielanym Skarzacemu w zakresie podstaw odmowy
udzielenia dofinansowania nie mozna przypisa¢ cech bezprawnosci. Zgodnie z o$wiadczeniem
Dyrektora, ktéremu nie mozna nie da¢ wiary, albowiem zostato ono skonfrontowane pozytywnie
z wyjasnieniami innych pracownikow PUP, Skarzacy uzyskat od niego wyczerpujace informacje
dotyczgce podstaw odmowy udzielenia dofinansowania, aw szczegélnosci znaczenia
dokonywania oceny posiadania przez bezrobotnego wyksztafcenia lub/i doswiadczenia
zawodowego. Ponadto uzyskat informacje o mozliwosci wykazania sie innymi dowodami
deklarowanego posiadanego doswiadczenia zawodowego oraz mozliwosci wsparcia ze strony
PUP w postaci zorganizowania na wniosek pracodawcy przygotowania zawodowego doroslych,
ktore umozliwi skarzacemu zdobycie odpowiednich kwalifikacji. Natomiast nie mozna dokonaé
obiektywnej oceny zachowania Dyrektora PUP wobec Skarzacego, albowiem sytuacje przez
niego wskazane mialy miejsce podczas rozmowy toczacej sie wylacznie pomiedzy Skarzgcym
a Dyrektorem,

Na tle analizowanej skargi wcelu poprawy obslugi interesantéw izwigkszenia
przejrzystosci przy podejmowaniu rozstrzygnie¢ Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji
dostrzega potrzebg uszczegdlowienia iuzupelnienia obowigzujacych w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Koszalinie procedur. W szczegolnosci zaleca sie dokumentowanie
niestandardowych okolicznosci zwigzanych =z rozpatrywaniem wnioskéw o udzielenie
wsparcia na podjgcie dziatalnoéci gospodarczej poprzez sporzadzanie przez pracownikow
notatek stuzbowych. Istotnym jest takze, aby zapewni¢ wnioskodawcom formalng mozliwosé
uzupelnienia wniosku, jezeli jego wstepna ocena prowadzi do stwierdzenia 0 jego
niekompletnoséci z przyczyn formalnych. Whnioskodawca do usuniecia brakéw winien zostaé
wezwany przez PUP wformie pisemnej, mailowej lub telefonicznej, polaczonej ze
sporzadzeniem stosownej notatki stuzbowej. Innym sposobem usunigcia nieprawidlowoséci
we wniosku moze byé sugerowana w wyjasnieniach Dyrektora PUP z 17 czerwca 2019 .
procedura pouczenia w odmowie przyznania dofinansowania o mozliwosci ponownego
rozpatrzenia sprawy po uzupetnieniu wniosku przez wnioskodawce.

Na podstawie ustaleri faktycznych iprawnych poczynionych przez Komisje, w trybie
okreslonym przez przepisy Statutu Powiatu Koszalinskiego, Rada Powiatu w Koszalinie
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uznaje skarge za bezzasadna. Jednoczesnie nalezy zaznaczyc,
7e zadania realizowane przez Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Koszalinie
i podleglych mu pracownikéw wykonywane byly z nalezyta starannoscia oraz zgodnie
z obowiazujgcymi przepisami prawa, a w szczegolnosci ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Pouczenie:

Zgodnie zart. 239§ 1ustawy zdnia 14czerwca 1960r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. 2018 r. poz. 2096 z pozn. zm.) w przypadku gdy skarga, w wyniku
jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadng i jej bezzasadnos¢ wskazano w odpowiedzi
na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych okelicznoéci - organ wiasciwy
do jej rozpatrzenia moze podirzymaé swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacja
w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzgcego.
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