UCHWALA NR XIX/150/20
RADY POWIATU W KOSZALINIE

Z dnia 27 lutego 2020 .

W sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalnosé Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej
w Mielnie

Na podstawie art. 229 pkt4 ustawy z14 czerwca 1960 roku Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2096 z p6zn. zm.), po uprzednim zbadaniu skargi
przez Komisje Skarg, Whnioskow iPetycji Rady Powiatu w Koszalinie, uchwala sig, co
nastepuje:

§ 1. 1. Uznaje sie za bezzasadng skarge o
dziatalnosc Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Mielnie.

z dnia 10 stycznia 2020 roku na

2. Uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi oraz pouczenie wynikajace z tresci
art. 239 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego zawiera zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady

Zbignicw Grabarek

s
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Zatacznik do uchwaly Nr XIX/150/20
Rady Powiatu w Koszalinie
z dnia 27 lutego 2020 .

Uzasadnienie

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Koszalinie, dziatajac na podstawie
art. 231 w zwigzku z art. 229 pkt 4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego, przekazal Radzie Powiatu w Koszalinie do rozpatrzenia wedtug
wlasciwosci, skarge = y na dziatalnos¢ Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej
w Mielnie zdnia 10 stycznia 2020r. (data wplywu do Rady Powiatu w Koszalinie -
17 stycznia 2020 r.)

Na podstawie § 46a ust. 1 Statutu Powiatu Koszaliriskiego uchwalonegoe uchwatg Nr
XXV/221/17 Rady Powiatu w Koszalinie z dnia 28 lutego 2017 r. Komisja Skarg, Whioskdéwi
Petycji Rady Powiatu w Koszalinie przeprowadzila postepowanie wyjasniajace w sprawie
zbadania zasadnosci skargi wniesionej przez Skarzacy.

W ocenie Skarzacej Pani Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej w Mielnie:

1) nie sprawuje odpowiedniego nadzoru nad pracownikami, przez co brak jest nalezytej opieki,
ktora w szczegélnosci przejawia sie:

a) nierzetelnym podawaniem lekéw przez opiekunki (pomytki w podawaniu lekéw);
b} niedbalstwem przy jej pielegnacji (brak przescieradta, nienapompowany materac),
c) ztym wyzywieniem.

2) pozbawila mieszkancow placowki opieki pielegniarskiej. Zdaniem Skarzacej uprzednio
zatrudnione pielegniarki znaly sie na swojej pracy i znaly swoich podopiecznych;

3) nie wykazuje zainteresowania mieszkaricami Domu iich problemami, gdyz w ogéle ich
nie odwiedza;

4) jest ,pyszna izarozumiala® w stosunku do mieszkaricow Domu, jak ipodleglych
pracownikow;

5) lekcewazy iobraza jg okreslajgc mianem "klamczucha i plociucha” oraz sugeruje zmiane
placéwki na inna.

W celu wyjasnienia zarzutow zawartych w skardze Komisja Skarg, Whioskow i Petycji
Rady Powiatu w Koszalinie wystuchata Skarzaca, Dyrektora DPS w Mielnie, dwéch
pracownikow, wtym pracownika scocjalnegc wymienionego w skardze oraz dwodch
mieszkarncow placowki, ktérzy z wlasnej inicjatywy zabrali glos w przedmiotowej sprawie.

Okolicznosci ustalone przez Komisje Skarg, Whnioskéw i Petycji na podstawie rozméow
zww. osobami nie potwierdzaja, by zarzuty zawarte wskardze znalazly
odzwierciedleniew rzeczywistosci, a w szczegodlnosci by Pani Dyrektor:

1) lekcewazyla, ignorowata oraz obrazata Skarzaca;

2) niewlasciwie sprawowala nadzor nad personelem oraz realizowanymi przez nich
obowigzkami;

3) nie interesowata sie sprawami mieszkancow Domu;
4) byta zarozumiata w stosunku do mieszkaricéw Domu, jak i podleglych jej pracownikow;
5) sugerowala Skarzacej przeniesienie do innej placowki.
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W  kwestii zarzutu dotyczgcego nienapompowanego materaca Komisja Skarg,
Whioskdw i Petycji ustalifa, ze byt to przypadek incydentalny, albowiem urzadzenie
odpowiadajace za utrzymanie powietrza w materacu przestato dziala¢. Podobna sytuacja
juz wiecej sie nie wydarzyla.

W odniesieniu do zarzutu zwolnienia pielegniarek ustalono, ze w listopadzie 2019 r.
w ramach racjonalizacji finansowania zadarn Domu Pomocy Spolecznej w Mielnie mialo
miejsce rozwigzanie stosunkow pracy zosobami zatrudnionymi na stanowiskach
pielegniarek. JednakZze powyzsza decyzja byla w pelni przemyslana ioparta na
obowigzujgcych przepisach prawa, a w szczegoélnosci:

1} ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z2019r. poz. 1507 z p6zn.
zm.);

2) ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1373 z pdzn. zm.)

3) ustawie zdnia 27 sierpnia 2009r. ofinansach publicznych (Dz.U. z2019r.
poz. 869 z pdzn. zm.)

Wprowadzone zmiany organizacyjne nie majg wplywu na dostepnosé¢ do $wiadczen
zdrowotnych przez mieszkancow placéwki w ramach podstawowe] opieki zdrowotne;j.
Kazdy mieszkaniec Domu jest objety opiekg lekarza pierwszego kontaktu oraz
pielegniarki Srodowiskowej, zgodnie ze zlozong deklaracja. Mieszkancy placéwki
korzystaja réwniez z lekarskiej specjalistycznej opieki zdrowotnej oraz pielegniarskiej
opieki diugoterminowej.

Fakt, ze leki nie s podawane przez pielegniarki nie ma negatywnego wplywu na
sposob iczestotliwosé ich podawania, albowiem czynnos$é ta jest wykonywana przez
opiekunéw Domu zgodnie z zaleceniami lekarskimi. Doda¢ nalezy, ze podanie lekéw
Zleconych przez lekarza nie wymaga posiadania specjalnego wyksztalcenia medycznego
czy tez specjalnych umiejetnosci.

Na podstawie ustalern faktycznych iprawnych poczynionych przez Kom|51e Skarg,
Whioskéw iPetycji Rada Powiatu w Koszalinie uznaje skarge za
bezzasadnag.

Pouczenie;

Zgodnie zart. 239§ 1 ustawy zdnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks Postepowania
Administracyjnego (Dz. U. z2018r. poz.2096 zpdzn. zm.) w przypadku gdy skarga,
w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadna ijej bezzasadno$¢ wykazano
w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci -
organ witasciwy do jej rozpatrzenia moze podirzyma¢ swoje poprzednie stanowisko
z odpowiednia adnotacjg w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego.
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