Zatacznik nr 4 Pytania do uczestnikdéw dialogu technicznego

Pytania do zakresu funkcjonalnego Elektronicznego systemu zarzadzania domami pomocy
spotecznej (DPS) w Powiecie Koszalinskim opisanego w zatgczniku nr 3 do Ogtoszenia o dialogu

technicznym.

Przez zwrot ,optymalny” uzywany w pytaniach rozumie sie rozwigzanie o najlepszym stosunku

kosztéw do oferowanej funkcjonalnosci.

Pytania ogdlne

1. Czy przedstawiony zakres funkcjonalny systemu jest dla Panstwa zrozumiaty i wykonalny?

2. Czy Panstwa zdaniem zakres funkcjonalny systemu nalezy uzupetni¢ o inne funkcje lub
moduty? Jesli tak to prosimy o opis tych funkcjonalnosci.

3. Czy jestescie Panstwo otwarci na modutowg budowe systemu i kooperacje w zakresie tylko
czesci modutéw integrowanych na poziomie centralnej bazy danych?

4. Czy jesteécie Panstwo gotowi do integracji posiadanych rozwigzan z rozwigzaniami firm
trzecich np. systemy FK.

5. Czy posiadane przez Panstwa systemy majg interfejsy wymiany danych z innymi systemami?

Jesli tak, to jakie protokoty obstugujg (np. HL7, itp.)?

Pytania szczeg6towe dotyczace opisu zatozen projektu

Numeracja grup pytan odnosi sie do sekcji ,,Zaktadane gtowne funkcje systemu” w opisie systemu

(zatgcznik nr 3).

Odpowiedzi powinny odnosié¢ sie do mozliwosci technicznych z uwzglednieniem ich wdrozenia
w ciggu 1 roku od podpisania umowy.
Ad.1
1. Czy mozliwe jest deklarowanie rdézinych pozioméw kontroli, zaleznych od obszaru
monitorowania np. “na bramie” kontrola temperatury, ubioru maseczki, rozpoznawania swoj
- obcy?
2. Jaki rodzaj reakcji systeméw dostepowych na sytuacje naruszenia przyjetych norm (np.
temperatura poza zakresem) mogtby stosowac system?
3. Czy mozliwe jest potgczenie urzadzen systemu pomiaru parametréw zyciowych z punktu 2b
z systemem uprawnien dostepowych?
4. Czy mozliwe jest wykorzystanie systemow dostepowych wykorzystujgcych rozpoznawanie
twarzy w przypadku noszenia maseczek lub przytbic?
Ad. 2a
1. Czy monitorowanie lokalizacji wewnatrz i na zewnatrz budynkdw wymaga rdéznych

technologii? Jakich?
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Ad. 2b

Ad. 2d

Ad. 3a
1.

Jakie technologie sg optymalne do monitorowania lokalizacji mieszkancéw?

Z jaka doktadnoscia dziatajg systemy lokalizacyjne zaleznie od uzytej technologii?

Jakie koszty orientacyjne pocigga za sobg stosowanie rézinych systemoéw lokalizacyjnych
zaleznie od uzytej technologii.

Jaka budowa systemu zapewnita by mozliwos¢ pdzniejszej integracji z nowymi urzadzeniami

pomiarowymi?

Jaki optymalny zakres parametréw zyciowych do pomiaru ciggtego u mieszkaricéw powinien
mierzyé i gromadzi¢ system?

Jakiego rodzaju urzadzenie(a) do pomiaru ciggtego parametrow zyciowych mieszkanca
mogtby wykorzystywadé system?

Jakie koszty orientacyjne pocigga za sobg stosowanie poszczegdlnych technologii i urzadzen
pomiarowych?

Jakg forme analizy i wykrywania stanéw niepozgdanych (anomalii) powinien stosowad
system dla cech osobniczych poszczegdlnych mieszkaincéw? Przekroczenie wartosci
progowych? Analize trendéw? Inne, jakie?

Jaka budowa systemu zapewnita by mozliwos¢ pdzniejszej integracji z nowymi urzadzeniami

pomiarowymi?

. Jakie rodzaje przenos$nej aparatury medycznej mogtby stosowac system do incydentalnych

pomiaréw szczegdtowych parametréw zyciowych mieszkancow?

Jaka budowa systemu zapewnita by mozliwos¢ pdzniejszej integracji z nowymi urzagdzeniami?
Jakie rozwigzania powinien stosowaé system do zapisu i transferu wynikdw pomiaréw
incydentalnych wykonywanych za pomocg przenosnej aparatury medycznej?

Czy system powinien obstugiwaé gromadzenie i wymiane danych medycznych poprzez

miedzynarodowe informatyczne standardy medyczne, np. HL7? Jakie?

. Jakiego rodzaju urzadzenia do wykrywania i raportowania upadkdow mieszkarnica mogtby

wykorzystywac system?

Czy system mogtby obstugiwaé zgtoszenia sytuacji potencjalnego zagrozenia w potgczeniu
z systemem lokalizacji mieszkancow?

Jakie koszty orientacyjne pocigga za sobg stosowanie poszczegdlnych technologii i urzadzen
pomiarowych?

Jaka budowa systemu zapewnita by mozliwo$é pdézniejszej integracji z nowymi urzgdzeniami

pomiarowymi?

Jakiego rodzaju urzadzenia przywotawcze dla mieszkancow maégtby wykorzystywac system?
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2. Jakiego rodzaju zasieg dziatania mozina uzyska¢ zaleznie od wybranych technologii i
urzadzen?
3. Jakie koszty orientacyjne pocigga za sobg stosowanie poszczegdlnych technologii i urzadzen

przywofawczych?

Ad. 3b
1. Jakie technologie/interfejsy do dwustronnej wymiany informacji pomiedzy pracownikami,

opiekunami i koordynatorami mégtby wykorzystywac system?

2. Jakie urzadzenia bytby do tego optymalne kosztowo i funkcjonalnie (smartfony, tablety,

komputery, itp)?
Ad. 3c

1. Jakie technologie/interfejsy do dwustronnej wymiany informacji pomiedzy personelem
i podmiotami zewnetrznymi (np. lekarze) mdgtby wykorzystywac system?

2. Jaki zakres historii choroby i gromadzonych w sposéb ciggty lub incydentalny parametréw
zyciowych mieszkarncow mogtyby umozliwi¢ do wgladu i analizy podmiotom zewnetrznym te
interfejsy?

3. Czy interfejsy komunikacji z podmiotami zewnetrznymi mogtyby umozliwié¢ przeprowadzanie
teleporad?

4. Jaki poziom zabezpieczen transmisji danych powinien zapewnié¢ system?

Ad.4a |

1. Jaka konstrukcja systemu zapewni ciggte elastyczne definiowanie stownikéw cech
mieszkanca tworzacych jego profil?

2. Jaka konstrukcja systemu zapewni mozliwos¢ zmiany definicji stownikéw elementéw profilu
mieszkanca przez caty czas uzytkowania systemu z poziomu jego administratora bez
koniecznosci modyfikowania systemu?

Ad. 4alll

1. Jaki rodzaj modutu magazynowego zapewnitby systemowi mozliwos¢ obstugi depozytow
mieszkanca?

2. Jaki rodzaj modutu finansowego zapewnitby systemowi mozliwos$¢ ewidencji ptatnosci
i depozytéw pienieznych mieszkanca?

Ad. 4alll
1. Jaki rodzaj modutu ewidencji wyposazenia modgtby zapewnié mozliwos¢ ewidencji
wyposazenia pokoju mieszkanca?
Ad.4a Vv
1. Jaki zakres elektronicznej dokumentacji medycznej mégtby zapewniaé system?
2. Czy format elektronicznej dokumentacji medycznej przechowywanej przez system powinien

by¢ zgodny z miedzynarodowymi standardami medycznymi, np. HL7? Jakimi?
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3. Czy mozliwe jest automatyczne przekazywanie danych pomiarowych parametrow zyciowych
mieszkanca gromadzonych w sposdb ciggty lub incydentalny bezposrednio do elektronicznej
dokumentacji medycznej?

4. Jaki poziom zabezpieczert gromadzenia i dostepu do elektronicznej dokumentacji medycznej
powinien zapewniaé system?

Ad.4aV

1. Jaka budowa systemu mogtaby zapewnié mu ciggte elastyczne gromadzenie i prezentacje
decyzji mieszkanca lub jego opiekunéw prawnych (np. preferencji zywieniowych, religijnych,
itp)?

2. Jaka konstrukcja systemu databy mozliwos$¢ definiowalnosci wiasnych stownikéw decyzji?

Ad. 4a VI
1. Jaka forme zarzadzania budowaniem plandw i kontroli realizacji czynnosci opiekuriczych

i rehabilitacyjnych mégtby zawierac system?
Ad. 4a Vil
1. W jakiej formie system mogtby gromadzi¢ i udostepnia¢ informacje dotyczace zgdd na
udzielanie informacji o mieszkancach, oséb upowaznionych do kontaktu, opiekundéw
prawnych, itp?
2. Jakie wsparcie w zakresie nadzoru nad zgodnoscig dziatan z przepisami RODO powinien
zawierac system?
Ad. 4b
1. Jaka forme zarzadzania budowaniem i realizacjg indywidualnych planéw wsparcia

mieszkanca oraz realizacjg czynnosci opiekunczych i rehabilitacyjnych mégtby zawierac

system?
Ad. 4c
1. Jaka forme techniczng wymiany grafikbw i list czynnosci do wykonania pomiedzy
koordynatorami

i personelem magtby zawiera¢ system?

2. Jakie forme potwierdzania wykonania prac moégtby stosowaé system?

3. Jakie urzgdzenia modgtby wykorzystywaé system do wymiany zlecen i potwierdzen ich
wykonania? Telefony, tablety, komputery? Inne?

Ad. 4d

1. Jaka forme gospodarki lekami mogtby stosowac system?

2. Jaka konstrukcja systemu umozliwi monitoring okreséw waznosci partii lekdw i optymalizacje
ich zuzycia?

3. Jaka konstrukcja systemu umozliwi odnotowywanie wtasnosci partii lekdw przez

poszczegdlnych mieszkancéw i ograniczenia ich dystrybucji dla innych mieszkancéow?

str. 4



4.

Ad. 6
1.
2

Jaka konstrukcja systemu umozliwi monitoring posiadanej ilosci lekdw z przewidywaniem

okresu ich zuzycia i momentu w ktérym nastgpi konieczno$¢ ich uzupetniania?

Jakg forme zarzgdzania czynnosciami zwigzanymi ze smiercig i pochdwkiem mégtby zawierac

system?

Jaka konstrukcja systemu databy mozliwos¢ integracji z zewnetrznym modutem gospodarki
magazynowe;j?

Jaka konstrukcja systemu databy mozliwos¢ integracji z zewnetrznym modutem FK?

Jaka konstrukcja systemu databy mozliwos¢ integracji z zewnetrznym modutem kadrowo-
ptacowym?

Jaka konstrukcja systemu databy mozliwosé integracji z zewnetrznym modutem zarzadzania

budynkami i wyposazeniem?

Jaka konstrukcja systemu databy mozliwos¢ definiowalnosci wtasnych raportéw?

. Jaka konstrukcja systemu databy mozliwos¢ definiowalnosci wtasnych wzoréow wydrukdéw

raportow?
Jaka konstrukcja systemu zapewnitaby otwarty dostep do bazy danych umozliwiajgcy

integracje z zewnetrznymi systemami raportowymi?

Pytania na ktdre Zamawiajacy oczekuje odpowiedzi w trakcie prowadzenia dialogu technicznego.

1.

Jaki czas realizacji bytby stosowny dla planowanego systemu? Prosimy o wskazanie liczby
miesiecy dla poszczegdlnych modutéw.

Jaki bytby szacunkowy kosztu opracowania systemu, jego wdrozenia oraz pdiniejszego
uzytkowania?

Jakiej wielkosci zespét rekomendujg Panstwo do realizacji i wdrazania projektu?
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